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UD-Rapport om Konfliktférebyggande:
massmediernas roll

Da nérvaron av nyhetsmedia i nutida konflikter tycks ha allt storre betydelse, &r
det virdefullt att beakta den roll dessa kan spela i férhindrandet av konflikter
som skulle kunna leda till militdrt vald eller humanitdra katastrofer. Denna del
av Utrikesdepartementets rapport om konfliktprevention har tva delar. I den
forsta delen presenteras nigra av de centrala problemen gillande relationen
mellan massmedia och konflikt. Dessa utgér sedan utgdngspunkt for ett antal
praktiska forslag, som presenteras i den andra delen.

1. Problembeskrivning

Sedan 1700-talet har demokrati och internationell fred ansetts kopplade tiil
varandra. Idén &r att det i demokratiska lander krdvs folkets medgivande for att
ga i krig, ndgot som gor vdpnade l6sningar pad motsétiningar mellan nationer
mindre sannolika. Under 1900-talet har Sverige och andra likasinnade ldnder
agerat i enlighet med uppfattningen att om stater dr demokratiska kan interna-
tionell ritt, organisation, utbyte och kommunikation framja fred och sikerhet.1

Teorier om demokrati baseras pé tanken att en stats medborgare dr vilin-
formerade. Sedan franska revolutionens dagar har massmedia betraktats som
det kitt som haller delarna i den demokratiska processen samman genom att
férmedla information mellan makthavarna och medborgarna. Tack vare kom-
munikationsrevolutionen nés dagens medborgare betydligt snabbare av infor-
mation fran hela virlden i stérre méngder &n nagonsin tidigare.

Det dr emellertid en dppen frdga huruvida méanniskor faktiskt har blivit mer
vilinformerade eller 4r mer bendgan att handla i fredens intressen pa basis av
denna information. Hindelserna p& Balkan under senare 4r, liksom det som
hédnde i Persiska Gulfen och pa Falklandsbarna erinrar om att folkets stod for
militart vald kan erhéllas s&vil i demokratiska, som i andra stater. Mycket talar
for att nyhetsmedia, bl a genom att ge ndring &t fiendebilder, har bidragit till
att framja folks medgivande till véipnad konflikt.

Emedan utvecklingen av den globala televisionen har 6ppnat vigen for en
mer vilinformerad allminhet och elit, har denna si ofta omnamnda 'CNN-
revolution’ eller 'CNN-effekt' samtidigt kommit att innebéra att spridandet av
information har blivit ett i allt 6kande utstrdckning kommersiellt foretag. Pa de
internationella kommunikationernas marknadsplats lampar sig krig och vip-
nade konflikter bittre som nyheter 4n fred, forhandlingar och dteruppbyggnad.
Det hdvdas dérfér ofta att nyhetsmedia har blivit alltmer upptagen av
konflikter och speciellt vipnade sddana. Fragan 4r vad detta innebdr for
forhindrandet av konflikt?

For att ta itu med denna problematik bor férhéllandet mellan nyhetsmedia
och konflikt klargdras. Medias roll i situationer priglade av internationell
spanning kommer att diskuteras, liksom hur den rollen har férandrats i ljuset
av tvd aktuella foreteelser——kommunikationsrevolutionen, vilken ndamndes
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ovan och slutet pd det Kalla Kriget. Innan méjliga atgédrder for att motverka
konflikt presenteras i del tvd, kommer—med hénsyn tagen till kommunika-
tionsrevolutionen och det Kalla Krigets slut—medias inneboende logik och
kommersiella villkor att sammanfattas.

I det f6ljande antas att det, de rdidande problemen till trots, finns en koppling
mellan demokrati och fred; att ju mer vdlinformerade ménniskor d&r —ddr mer
vilinformerad har mer att gdra med kvalitet dan kvantitet—desto mindre &r
sannolikheten att media kommer att stddja vdpnade snarare dn fredliga
konfliktlosningar; och att chanserna till en fredsfrimjande media kommer att
forbéttras om media-aktorerna ges tillgang till information fran alla bertrda
parter och synvinklar kommer.

Faktorer som begrinsar rapporteringens konfliktférebyggande egenskaper

Trots att det allt oftare talas om media som en maktfaktor i internationella
relationer ar det ar svart att pdvisa medias betydelse som sjdlvstiandig aktor.
Men medias péverkan blir inte mindre intressant om vi betraktar den i rollen av
arena. Denna arena mdjliggér {ér vissa aktdrer snarare dn andra att fa gora sin
rost hord och fa ut sitt budskap. Den massmediala arenans karaktdr har
historiskt sett visat fd fredsfrimjande tendenser, vilket gor det angeldget att
belysa ndgra av de praktiska och teoretiska orsakerna hirtill.

Massmedia sprider inte enbart information utan férmedlar ocksa bilder och
uppfattningar av omvérlden och formar de inre vérldskartor som varje
maénniska anvidnder for att ordna ny information och g&ra den begriplig.
Medierna har sdledes makt att definiera begynnande konflikters karaktdr och
verkar bestimmande for vilka handlingsalternativ som stér till buds.

Det finns ocksd begrinsningar av mer praktiskt karaktdr. CNN-effektens
olika innebérder stdr hir som samlande symbol for dessa fOreteelser, sdsom
exempelvis direktsindningens betydelse for beslutsfattare och publik, de
ekonomiska férutsdttningarna som omger nyhetsproduktion, samt medias
beroende av officiella killor under kriser—ett beroende som manga ganger
verkar avgorande for vilka som ska f4 tilltrdde till den massmediala arenan och
darmed ocksa fa definiera problem och styra debatt. Nédr andra &n makthavare,
sdsom exempelvis oppositionella utestuts frdn arenan eller da deras argument
inte blir representerade i samma utstrackning som de forras, skapar detta
grogrund for konflikt. Likvil som staten kan betraktas som en institution for
konfliktlésning, kan media fungera som sddan genom att viardera olika parters
intressen som likvérdiga.

Massmedierna som skapare och formedlare av forestillningar och fiendebilder

I en tid d& ménniskor i 6kande utstriackning ser televisionen som den frimsta
killan till information, visar forskning att vad televisionen framférallt bidrar
med dr att formedla bestdende intryck och férestillningar och inte enbart
forser tittarna med information eller “fakta”, som de sedan kan behélla i
minnet. Emedan det ofta talas om hur informationsflodet leder till dkat
samforstind stater eller inomstatliga folkgrupper emellan, dr det svérare att
finna empiriska beldgg hirfor. Det dr enklare att finna exempel pd situationer
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ddr media tvirtom har bidragit till krigshets genom skapandet av stereotypa
fiendebilder, dir grinsen mellan “vi” och “de andra” gjorts knivskarp och ofér-
sonlig. :

Makten att definiera kriser och konflikter, parter och medlare &r séledes ett
viktigt uttryck f6r medias paverkan. Forskning har visat att i nvheterna ofta

fdrekommande och hogt uppsatta kéllor och aktérer tillsammans med medias
sétt att framstalla dessa bidrar till att forma bilden av var omvirld.

I det internationella systemet har studier visat att uppfattningar och
forestillningar om andra stater, folk och ledare ar minst lika betydelsefulla f6r
beslutsfattande som rationella aspekter av aktdrers och staters intressen.
Uppfattningar om verkligheten—vare sig dessa ar riktiga eller rena missuppfat-
tningar 4r sdledes lika viktiga bestimmande faktorer f6r internationellt
agerande som verkligheten sjalv, om inte viktigare.2 I det sammanhanget spelar
media en betydande roll genom att formedla bilder av omvérlden till bade
beslutsfattare och allmanhet.

Massmedia kan ocksd fungera som det kitt som haller nationen samman och
som bejakar den kollektiva identiteten.? Baksidan av saken ar att ett
inneslutande i den nationella tillhdrigheten samtidigt innebér ett uteslutande av
det frimmande och detta frimmande kan, i tider praglade av osikerhet,
upplevas hotande.*

Det bOr pépekas att avsikten har inte 4r att beskylla vare sig mediaorganisa-
tionerna eller politiska beslutsfattare for att padyvla allmanheten sina
definitioner eller forestillningar om omvirldens vanner och fiender, hot och
sidkerhet. Verkligheten &r mer komplex dn sd och journalister likvdl som
politiker begrdnsas av de strukturer inom vilka de verkar. Men om de fiende-
bilder skall avskaffas som underbldser vipnade konflikter och dérigenom
sdkerstiller medborgarnas samtycke till krigshandlingar, finns ett patagligt
behov av att kontrollera medias sprakbruk, dess ljud, bilder och tolknings-
ramar. Frigan dr om detta ska ske via statliga instanser, via media sjdlva eller
via ndgon annan. Vem ska avgdra om en mainniska dr terrorist eller
frihetskdimpe?> Vem bestimde att Tjetjenien skulle kallas utbrytarrepublik,
medan de baltiska republikerna var sjilvstindighetsivrare?

Lat oss ldmna de ideologiska overvdgandena dadrhdn och istdllet beakta
aspekter av mer praktiskt natur som kan tankas begriansa rapporteringens kon-
fliktférebyggande mdjligheter.

CNN-effekten och den internationella mediemarknadens drivkrafter

I diskussioner kring medias roll i internationella konflikter refereras ofta till den
sk "CNN-effekten". Uppfattningarna om dess faktiska existens och betydelse
varierar, inte minst mellan beslutsfattare och journalister.

Begreppet ‘CNN-effekten’ myntades i samband med Gulfkriget, som blev det
amerikanska tv-bolaget CNNs riktiga genombrott. Vid mitten av 1990-talet &r
CNN emellertid inte ensamma om att sinda nyheter 24 timmar om dygnet,den
globala rackvidden ar inte unik for bolaget CNN och betydelsen av den sk
‘CNN-effekten’ refererar idag snarare till den globala televisionen som
fenomen, an till ett speciellt tevebolag.

Med ‘CNN-effekt’ avses hir ett antal egenskaper och foreteelser vilka
symboliserar en kvalitativt annorlunda roll fér media i internationella
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sammanhang. Forst och framst refererar effekten till en ny rapporteringsstil
som karaktidriseras av omedelbara och ibland hlet oredigerade rapporter utan
bearbetning och analys, vilka kan antas paverka tittarnas forstielse f6r de
aktuella fragorna. For det andra avses med begreppet en ekonomisk utveckling
som har resulterat i en 6kad konkurrens och att det dessutom blivit alltmer

ovanligt att hdndelser rapporteras av journalister vl fortrogna med landet
ifraga, vilket ocksd kan antas pdverka publikens forstdelse negativt. For det

tredje stdr begreppet for en utveckling, som i och fér sig inletts redan innan den
globala televisionens tid, men som fortfar att fungera (vilket kommer att
forklaras nedan) begriansande pd killornas art och omfattning, liksom pé
antalet synvinklar som far komma till uttryck i media. Med andra ord ‘CNN-
effekten’ aktualiserar problemet med begrinsade perspektiv i massmedia. Fér
det fjarde refererar termen till uppfattningen att beslutsfattare stdllda i offent-
lighetens ljus, agerar annorlunda &n de annars skulle gjort. CNN-effekten dr
sdledes nadgonting som péaverkar politiskt agerande. Slutligen refererar CNN-
fenomenet till hur de teknologiska méjligheterna fér okat informationsflode,
paradoxalt nog, resulterat i mindre information under kriser till f5ljd av statens
och militirmaktens vixande bendgenhet att styra nyhetsflodet i konfliktsitua-
tioner.

1. Ogonblicksskildringar forsvdrar forstdelsen

Emedan egenskaperna hos de olika nyhetsbolagen varierar har satellitteve-fore-
tagen det gemensamt att de sinder mestadels, om &n inte enbart, oredigerat
rématerial. Den globala tevemarknadens krav pd snabbhet och omedelbarhet
prioriterar direktsandningar framfor bearbetade inslag med reflekterande
kommentarer och analys. Foljden blir att forstielsen for det som skildras
foérsvaras.

2.Knappa resurser Okar beroendet till “de stora”

En del av det informationsbrus som omger virlden fangas upp av medieorgan-
isationerna och blir till nyheter. Urvalsprinciperna for denna process, de sk
nyhetsvarderingskriterierna,® passar krig bittre dn fred da krigshdndelser ar
dramatiska, snabba och oftast har synbara férédande konskevenser, medan
fredsprocesser ddaremot, sker under lang tid, periodvis kan synas handelsefat-
tiga och saknar krigets dramaturgi, inte minst bildmassigt.” Detta innebér dock
inte att media saknar egenskaper som ocksé gynnar fredsstravanden.

De praktiska problem som méter journalisterna pa féltet forsvaras i takt med
att intressemotsétningar Svergdr i Sppen konflikt och kulminerar i de fall kon-
flikten eskalerar till krig. Det giller alltifran transportméiligheter till bristande
sprakkunskaper, besvirliga levnads- och arbetsférhallanden, samt okunskap
om hur saker och ting fungerar i det samhille varifrdn de rapporterar.
Beroendet av kollegorna pad plats 6kar i krigssituationer d& kaéllors
trovédrdighet, liksom bedémningen av deras trovéirdighet, manga génger ar
problematiska.

Det dr for det mesta forknippat med stora faror att rapportera fran konflikt-
omréden och korrespondenter reser ofta runt tillsammans, vilket givit upphov
till mycken kritik frdn akademiskt hall om journalister som alltid springer i
flock.?2 N4r materialet vdl &r insamlat och bearbetat till nyhetsreportage vidtar
svarigheterna att lyckas sénda materialet hem. Kostnader for satelliter och
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sdkra transporter fér utrustning och korrespondenter viger tungt inom
mediaorganisationerna.? ‘

Utrikeskorrespondenterna &r, trots en relativt stor sjilvstindighet, beroende
av hemmaredaktionen, vilket gér att de kan ha svart att férindra perspektivet
pa en konflikt eller presentera den i en annan kontext &n den hemmapubliken
redan &r vil fortrogen med, dven om den sedan tidigare etablerade kontexten
passar daligt in i det aktuella sammanhanget. Kontext och grundliggande
teman etableras pd ett tidigt stadium och den f6ljande rapporteringen ar sedan
tvingad att arbeta inom dessa ramar. Konsekvensen blir att media mer
beskriver och debatterar sin egen bild av konflikten och inte den verkliga situa-
tionen.10

I allt hogre utstrickning frdngar nyhetsredaktioner systemet med fasta
utrikeskorrespondenter och skickar istallet ut sk “fallskdrms” korrespondenter
till ett land nédr en kris val brutit ut. Det nya arbetsséttet har forsvarat
mdjligheten for korrespondenterna att skaffa sig expertkunskap och ett eget
kontaktndt av lokala killor och informatorer. Beroendet till nyhetsbyraer,
globala satellitkanaler och internationella kollegor ékar och rapporteringen
tenderar att bli alltmer ensidig i det att framstillningen av en begynnande
intressemotsdtming eller kris speglas endast utifrdn ett f&tal perspektiv och
férstdelsen for alla inblandade parter forsvéras eller oméjliggors. 11

I denna situation 4r det praktiskt taget uteslutet att utlindska media kan
fungera som tidiga forvarnare till kriser och lyckas skapa opinion for fredliga
1sningar dd de finns pd plats forst ndr konflikten redan ir ett faktum och
dessutom ofta har daliga forkunskaper om omradet och den process som lett
fram till konflikten.

3."CNN-effektion’ viicker problematik om medias perspektiv

Begransningen av perspektiv 4r nara kopplat till vem eller vilka som férser
massmedia med den information de bearbetar och sedan férmedlar.
Mediaorganisationerna fungerar i stor utstrickning efter "standard operating
procedures” och de dr i hég grad beroende av officiella killor, som anses dga
hog trovardighet. Som en konsekvens av medias arbetsrutiner (las:“standard
operating procedures”) tenderar de flesta tevenyhetsbolag att ge
beslutsfattares perspektiv p& kriser och avvirjande av konflikter stérre
utrymme 4n andra samhéllsgruppers.

Men CNN-effekten vécker samtidigt idén om medias makt Gver politiken,
inte minst ndr det giller den vérldspolitiska dagordningen. Den svenske
diplomaten och fére detta bitrddande generalsekreteraren i FN, Jan Eliasson,
har hdvdat existensen av en CNN-faktor, som paverkar det internationella
samfundets sétt att agera i internationella konflikter. Enligt Eliasson vicker en
konflikt som lockar medierna, frimst televisionen, ett storre intresse an de
konflikter dit teve aldrig kommer och som dirigenom forblir osynliga, sdsom
konflikterna i Kaukasus, sddra Sudan och nu nyligen i Afghanistan. CNN-
faktorn vigde till och med s& tungt, enligt Eliasson, att den kunde avgéra
graden av stdd FN fick for de ‘osynliga’ respektive de tevesinda kriserna.l2

Vare sig tevebolagen ges makt via sina journalister eller genom att
tillhandahdila en arena for andra aktérer s8 ir det tydligt att media definierar
konflikter och dérigenom ger legitimitet 4t vissa handlingsalternativ snarare dn
andra. Den mediasituation som radde i Jugoslavien fran mitten av 80-talet visar
tydliga exempel pd hur journalister i de olika republikerna borjade favorisera
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rapporter om den egna sidans handlanden och vigrade sinda nyhetsprogram
producerade av andra &n den egna republiken. Det bidrog till att skapa
legitimitet for de olika folkgruppernas syften och kom successivt att minimera
handlingsalternativen till dess vipnad konflikt framstod som det enda
alternativet.13

Svenska journalister tenderar emellertid att stilla sig skeptiska till existensen
av en sadan CNN-styrning som Eliasson hdvdar - inte minst i den bemérkelsen
att sjdlva bolaget CNN skulle vara killan till media-inflytandet dver den
politiska dagordningen.}4 Till stod for deras resonemang kan niamnas att CNN
under “normala” nyhetsférhallanden inte har anmarkningsvirt manga tittare:
det ar framforallt under stora kriser och katastrofer som tittarsiffrorna skjuter i
hojden.

4. Makthavare i offentlighetens ljus

Dagens politiska verklighet stiller ndstan stindigt beslutsfattare i offent-
lighetens ljus. TV har férandrat anvandbarheten av militdra instrument inom
diplomatin. En bedémare med god insyn i den amerikanska regeringen menar
att TV har fordndrat den amerikanska militdra strategin och i princip gjort
markstrider till en oméjlighet. Den amerikanska befolkningen vill inte ha
massmord direkt in i vardagsrummet via TV-rutan.l> Under Gulfkriget
utkdmpades i och for sig markstrider, men vare sig FN-koalitionen eller
irakierna accepterade att ha TV-kamerorna nédrvarande av rddsla f6r att visa
krigets brutalitet, vilket skulle kunna avgora kriget politiskt pa hemmafronten
{(framférallt den amerikanska) innan den militdra utgédngen var avgjord.1®

Detta pekar pd att det fortfar att finnas en koppling mellan fred och
demokrati; att folkets medgivande dr nédvindigt for krigsférklaring och att
media har betydelse fér att erhdlla folkligt stdd. Det innebdr ocksa att
maéanniskor dr mindre bendgna att stédja militdra snarare dn framférhandlade
18sningar ndr de konfronteras med visuella bilder av krigets brutalitet. En
mojlig slutsats dr att konflikter kan férhindras om dess konsekvenser inte
censureras eller romaticeras och om det tydliggors att krig drabbar oskyldiga
civila likvdl som vdpnade soldater.

Som en f6ljd av TV-mediets snabbhet maste beslut fattas i ett mycket hogre
tempo idag jamfért med tidigare och det finns begrénsad tid till reflektion och
dvervdaganden. Offentlighetens ljus lyser stindigt &ver statsmidn och
beslutsfattare och det kan sidgas att deras satt att tala och agera dr mer eller
mindre anpassat till TV-kamerorna. Emedan mer nyheter inte alltid betyder
mer information, kan det till de positiva féljderna av de ndrvarande TV-
kamerorna riknas en 6kad 6ppenhet och lyhordhet for medborgarna. Detta kan
antas bidra till konfliktprevention sdvida opinionens betydelse under krissitua-
tioner begriansar vdlds-anvéndningen, ndgot som dock inte ska tolkas som
minskad risk for vapnad konflikt, utan snarare att vldsyttringen férandras och
blir mer TV-anpassad. Man kan heller inte utesluta att ndrvaron av TV-
kamerorna Gkar spanningen i redan kédnsliga omrdden och ddrmed kan
framkalla konflikt och forsvéra férhandlingslésningar.
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5. Okad bendgenshet att styra nyhetsflodet

I de internationella konflikter som nyhetsorganisationerna véljer att bevaka, det
giller inte minst de védpnade konflikterna, stills journalister, redaktorer och
producenter infor speciella svarigheter da statsmakterna, bdde i det egna landet
och i de krigférande staterna ofta har egna starka intressen i rapporteringens
innehall.

Yttrandefriheten och medborgarnas ritt till information och éppenhet stélls
mot regeringens (och militdrens) dberopande av den nationella sdkerheten.
Medias roll som granskare och férmedlare av kritisk politisk debatt blir sdledes
starkt kringskuren under konflikt. Den demokrati-problematik som uppstar blir
speciellt pdtaglig i lainder som inte heller i fredstid har en demokratisk journal-
istisk tradition med oberoende media. Press och TV blir de stridande parternas
megafoner. Tydliga exempel pd detta har vi sett i bdde Gulfkriget och i
konflikten i {d Jugoslavien.l?

Att statsmakten inskrédnker yttrandefriheten under konflikter dr inget nytt,
men det tycks som om inskrdnkningarna antagit nya och delvis svaritkomliga
former. Forutom den Oppna censuren, dir artiklar och reportage férhands-
granskas, introducerades under Falkandskriget det som senare kom att kallas
for poolsystemet. Savil journalisternas rorelsefrihet som deras tillgdng till
informationskéllor begransades.

Den information som pool-journalisterna fick fram var sedan tillgéngliga for
alla dem som inte utvalts till ndgon av poolerna. De krigférande regeringarna
hade alitsd i det ndrmaste full kontroll dver nyhetsrapporteringen.
Poolsystemet gjorde journalisterna beroende av militdren. De journalister som
under Gulfkriget forsokte sitta sig upp mot systemet fick se hela poolen
kollektivt bestraffad och foljaktligen vaktade journalister inom samma pool
nogsamt pd varandra.l® Militdrens vélregisserade presskonferenser fungerade
ocksa som en sorts censur i den bemarkelsen att journalister (och publiken inte
minst) férleddes att tro att de holls vilinformerade och att de erhdll korrekt
information. Ndgon journalist kom senare att bendmna den fortackta censuren
som “secrecy disguised as publicity”1°

Den 6kade tillgangen till i det ndrmaste omedelbar information fran ocksa
avldgsna platser tycks ha blivit till en maktfaktor, inte darfér att opinioner
péavisats bli pdverkade av massmedias rapportering, utan snarare darfor att
beslutsfattare agerar utifrdn uppfattningen att s ir fallet. Den paradoxala
situationen har alltsd intriffat att den 6kade Sppenheten med mer och snabbare
direktinformation till medborgarna féljts av en dkad kontroll av informations-
flodet fran statsmins och militirers sida, inte minst i tider dd féhallanden
mellan stater och inom stater dr anstrangda.

Sammanfattning

Det finns en hel del som talar for att journalisterna har delat den forvirring som
beslutsfattare upplevde i och med att de parametrar som det Kalla Kriget kom
att definiera férsvann. Nyhetsvirderingskriterierna som styrt urvalsprinciperna
pa utrikesredaktionerna var priglade av det internationella system som det
Kalla Kriget utgjorde. Supermakterna, hotet om kidrnvapenkrig och upp- och
nedrustning var stindigt aktuella frigor. Konflikter i sm4, till synes oansenliga
linder blev heta nyheter d& supermakterna la sig i dessa kriser eller d& dessa pa
annat sdtt kunde kopplas till det Kalla Kriget.
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I och med det Kalla Krigets slut och i fronvaron av framvixten av en ny
ordning blev vilsenheten tydlig ocksé pa nyhetsredaktionerna. Vilken bild av
virlden skulle man nu férmedla? Skulle §st-vdst problematiken erséttas av en
fokusering pa nord-syd? Eller skulle de globala perspektiven styra nyhetskri-
terierna och stélla miljéproblem och FlNs nyvunna potential i centrum?

Hitintills har vi sett en bade politisk, men ocksd massmedial dagordning som
dr allt annat dn stabil och strukturerad. Nagon ny vérldsordning &r svar att se
konturerna av. Det kan tyckas vara ett verdrivet problem for just nyhetsorgan-
isationerna. Med dagens avancerade kommunikationsteknologi har de, med
eller utan etablerad virldsordning, tillgdng till nédstintill 6gonblicklig informa-
tion fran hela variden. Men fér att kunna svara for tidiga férvarningar av situa-
tioner som kan leda till konflikt stéller de omkullkastade nyhetskriterierna och
den svérférutsdgbara situationen i omvaérlden till problem.

Nya hot och hotbilder férdndrar ocksd perspektivet pd sdkerhet. De
mellanstatliga konflikterna blir mindre vanliga medan de inomstatliga okar i
antal och omfattning. Den fordndrade situationen stéller nya krav pd media,
som de av resurs- och kompetens-brist inte alltid lyckas svara upp till.
Rapporteringen av inomstatliga konflikter krdver generellt sett storre
kdnnedom om lokala férhallanden, bdde for att nyhetsbevakningen skall bli
korrekt och ge kontext till vad som hédnder, men ocksa dérfor att dessa medfor
storre risker for utrikeskorrespondenterna. Det finns kanske inga organiserade
arméer, som journalisterna kan nyttja for sikerhet och transport. Det finns
heller inga klara frontlinjer; inga definierbara “vénner” och “fiender”.

Dé det blivit svarare att forutse var en konflikthdrd hotar eskalera och de
flesta vipnade konflikter som bryter ut dr inomstatliga blir samarbete mellan
nyhetsorganisationerna allt viktigare. Det sitt pa vilka nationella nyhetsbolag
idag véljer att samarbeta &ver granserna visar pa vilka férdelar de bolag besitter
som via avtal med lokala och internationella TV-bolag tackt in praktiskt taget
hela virlden och darmed har formaga att snabbt upptiacka konflikter (dvs
potentiella nyhetsscoop) och dessutom vara forst pd plats.2’ Denna formaga
borde i storre utstrackning dn idag kunna utnyttjas for konfliktprevention.

Det har ovan diskuterats hur medias nyhetsvirderingskriterier himmar en
rapportering som skulle kunna fungera som en fredsframjande faktor och upp-
tacka konflikter innan de eskalerat och blivit vipnade. Nyhetsmedias organisa-
tion och struktur skapar battre férutsattningar for krigsrapportering dn fred-
srapportering, vilken per definition inte 4r ndgon nyhet.

I upptakten till och under en konflikt finns heller inget intresse fran
regeringar att ge media strre manodverutrymme och skapa stdrre Sppenhet.
Tvértom tycks det som om informationsflédet tenderar att bli allt mer reglerat
for varje storre konflikt som uppstar. Inte heller medias arbetssédtt med
“fallskdrms”-korrespondenter utan storre kinnedom om den milj6 i vilken kon-
flikten utspelas, eller egna lokala kontaktnit, tycks kunna bidra till en mer
fredsskapande nyhetsférmedling.

Endast under férutsittning att journalister forsdkras tillgdng till relevanta
uppgifter kan de tillse att alla sidor av en konflikt kommer till tals och
dérigenom bidra till att forsikra bada sidor om att de &r vl fortrogan med
motstdndarens situation. Risken f6r missuppfattningar och feltolkningar av
motparten minskar ddirmed. Nyhetsmedia kan sdledes anvinda sitt inflytande
éver hur parter skildras och sjilva konflikten definieras och didrigenom skapa
en staimning och en attityd som gynnar fredlig 6verenskommelse.?!
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Svérigheten ar givetvis att media séllan star neutrala eller oberoende. Trots
detta behdver dven opartiska medlare medias tjanster for att kommunicera.

Det dr trots allt medias relation till publiken som ger media inflytande som
tredje part.Det dr méanniskors medgivande och stéd som politiker eller parter i
en konflikt sdker i sitt nyttjande av media. 22

Fastdn censuren och begrinsningen av journalisters arbete tycks dka for
varje ny konflikt finns hir kanske dnda ett tecken pa medias bibehéllna eller
mojligen 6kande inflytande. Den egna opinionens attityder ar tack vare media
lika viktiga att ta hdnsyn till i konflikten som motstindarsidan. CNN
forkroppsliga denna paradox av fredsstrdvan och krigsmentalitet. CNNs
grundare Ted Turner sa i sitt invigningstal 1980 att “CNN genom sin interna-
tionella och fordjupande bevakning kan ge en bittre forstielse for andra ldnders villkor
och didrmed i broderskap, vinskap och fred fora vdirt lands minniskor nirmare

miénniskor i hela virlden.” 23Samtidigt med denna fredsstravan handlar CNNs
nyhetsproduktion om att géra hdpnadsvackande och dramatiska nyhetsinslag
och om att standigt vara forst med nyheten.2

II. Rekommendationer

Tvad motsatta, men dndock samtidigt verkande processer har kommit att
karaktdrisera tiden efter det Kalla Kriget och inte minst i Europa har dessa
processer varit tydliga. A ena sidan en integrationsprocess med minskad
betydelse av nationalstaten till f6rdel f6r en internationell samverkansinstitu-
tion och & andra sidan det kommunistiska blockets sammanbrott med nations-
byggnadsprocesser som filjd. Aven i stora delar av u-virlden pagar nations-
byggnadsprocesser och hér liksom i Europa kan media spela en positiv roll.

Splittringen av den Jugoslaviska federationen har visat pd avskrdckande
exempel nar det giller medias roll i en etnisk-nationalistisk hetskampanj, men
media kan ocksd ha en enande kraft. Forskare menar att pressen var av
avgdrande betydelse fér den visteuropeiska nationalstatens tillkomst. Den
skapade legitimitet och gemenskap i de nybildade staterna. 2> Ett viktigt bidrag
till starkandet av nationell gemenskap eller kanske snarare multinationell
gemenskap och tolerans mellan medborgare av olika etniskt ursprung &r att
stodja framvéxten och utvecklandet av oberoende media. Det handlar inte
minst om utbildning och internationella utbyten journalister emellan. Ett led i
stirkandet av fredsfrimjande medier bestar ocksa i upprattandet av konstitu-
tionella reformer som garanterar en fri och oberoende media.

Forutsédttningarna for uppritthallandet av de nationella forestdllningarna
kan antas ha férandrats i och med kommunikationsrevolutionen. TV ger oss
mdjlighet att betrakta varlden frdn manga synvinklar, utvidgar betraktarens
horisont till andra tider, platser och kulturer &n hans egen. Ett satt for media att
bidra till férhindrandet av konflikt skulle vara att underlatta denna forfining
och avskaffa, snarare dn skapa och befista, vanforestillningar om fienden. Om
an nyhetsmedias mdjlighet att skapa opinioner tycks begriansad si kan ékad
kommunikationen ha betydelse fér avskaffandet av nidférestdllningar om
motparter och 6verdramatisering av hotbilder.
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I en tid av svarfrutsdgbarhet och stindiga forindringar kan det inte vara
riktigt att nyhetsmedia skall vara den enda férmedlaren av samhills- och
omvirlds-information. Nyheter bér hellre ses som en viss typ av samhillsin-
formation - en typ som i och f6r sig bir egenskaper vilka kan gynna freden,
men vars frimsta syfte dr att producera en firskvara som siljer pa mediamark-
naden.

Jamte ett Okat samarbete mellan nyhets-organisationerna kan intresse-
grupper, expertgrupper och NGOs av skilda slag hjdlpa till att f6rse nyhet-
sredaktionerna med ett kontinuerligt fléde av information om det aktuella ldget
i olika regioner eller politiska fragor. P& det viset skulle medias beroende av
officiella killor kunna minskas och upplysningarna tas emot fran ett stérre och
mer varierat antal killor, vilka karaktériseras karaktériseras av att de baseras pd
andra problemval, infallsvinklar och bedémningsgrunder dn de géngse. 26

Organisationer specialiserade pa ett visst geografiskt omrade eller vissa
fragor - sdsom internationella och lokala fredsgrupper och forskningsinstitut -
skulle kunna ingd i nyhetsmedias permanenta kontaktnit och hjilpa till att
registrera oroande fordndringar. Dessa instanser skulle dessutom komplettera
journalisternas bristande kunskaper, inte minst inom de nya frdgor som fatt
aktualitet efter det Kalla Krigets slut, och bidra till att skapa forstdelse for
hidndelser genom att placera in dem i en kontext. En viktig funktion fér expert-
grupperna vore ocksa att tillse att foreslagna utvidgar till fredliga 16sningar inte
hamnar i skymundan (sdsom ex.vis skedde under Iraks ockupation av Kuwait,
liksom ocksd i Storbritannien under Falklandskriget) utan lyfts fram.2” Det &r
allom ként att diplomati och fredsférhandlingar pd ménga sitt forsvaras av
narvaron av TV-kameror. Det arbetssatt diplomater och medlare finner vara
mest konstruktivt for att nd en gemensam 16sning passar media - speciellt TV-
mediet - illa.28 En viktig funktion for media ar dndock att "aktivera fredslos-
ningsmekanismer”, att pdminna om dessas tidigare framgdng och att fa
mojligheten av fredliga 1gsningar att framsta som fullt rimliga. 29

Genom att 6ka kvantiteten information och framja 6ppenhet kan massmedia
bidra till att férsdkra badda sidor om att de ar vil fortrogan med motstandarens
situation. Risken for missuppfattningar och feltolkningar av motparten minskar
ddrmed. Nyhetsmedia kan sdledes anvénda sitt inflytande 6ver hur parter
skildras och sjilva konflikten definieras och darigenom skapa en stimning och
en attityd som gynnar fredlig 6verenskommelse.30

P4 samma sitt som nedrustning blev méjlig bl a till f6ljd av utvecklad veri-
fikationsteknologi borde nyhetsmedia, som dven de har tillgdng till satellit-
tekniken, kunna gora nyheter genom "bevakning” i ordets ritta bemarkelse. Vi
har nyligen sett exempel pd hur flygbilder 6ver den mexikansk-amerikanska
gransen anvinds for att avsltja illegal invandring till Férenta Staterna, liksom
hur de stora amerikanska TV-bolagen har egna helikoptrar med kamerateam
cirkulerandes ovanfor storstiderna for att forsakra sig om att vara forst pa plats
- helst fore polisen - om nagot allvarligt intriffar.31 Tiank om denna teknolo-
giska mojlighet hade kunnat komma till anvdndning i att avsldja brott mot
civilbefolkningar i Centralafrika och p& Balkan.

Med tillréckliga resurser och samarbete mellan olika mediaorganisationer
borde rapporteringstekniken kunna §verféras till omradden som préglas av stor
ovisshet och dér ryktesspridning och vanférestillningar om och misstron mot
andra folk eller grupper ar utbredd. Dér rapporteringen i det forra fallet har till
syfte att skapa drama med hjilp av den omedelbara verkligheten - "drama fast
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pé riktigt" - sd kan tekniken utnyttjas, som i det senare fallet, till att skapa &kad
Oppenhet och fungera fredsframjande.

Det dr ett stort problem fér manga underutvecklade linder att de inte har
landstdckande medier. (I Jugoslavien fanns inte heller nagon federal TV-kanal.
P4 ett sent stadium i konflikten férsckte man inféra en sddan, men detta
misslyckades.) Kommunikationen mellan ledare och medborgare forsvéras,
och inrikesférhdllanden blir undermaligt rapporterade. Dessutom formedlas
utrikeshdndelser p g a resursbrist sillan eller aldrig av den egna nationens
journalister.

Aven i de resursstarka industri-linderna har ekonomin betydelse. Manga
nyhetsproducerande TV bolag &r privata féretag med vinstsyften, sdsom
exempelvis CNN som gjort globala nyheter i direktsdndning till sin specialitet.
Det dr darfér lampligt att det jamte de kommersiella bolagen (vars starka sida
dr att de kan antas ge sin publik vad den efterfrdgar och som dessutom stér
relativt fria frdn statsmakten - ndgot som visat sig betydelsefullt i konfliktsitua-
tioner) ocksa finns public service som utan samma krav p& lonsamhet borde
kunna dgna sig 4t mindre spektakulidra nyheter och som kan presentera bilder
av omvdrlden tittarna inte visste om att de kunde efterfraga.

Fér svenskt och europeiskt vidkommande har tillgdngen till EBU/EVN
kommit att styra nyhetsutbudet till de omraden som organisationen tacker via
sina egna medlemmar samt via samarbetsavtal (vilket ingatts med bl a CNN).
For de nya demokratierna i Central och Osteuropa ir det viktigt att dess
ldnders TV-bolag inkorporeras i EVN, liksom att resurser kan stillas till EVNs
térfogande f6r ett utvecklande av samarbetsavtal med Latin-Amerika. Det &r
ocksd av vikt att massmedia i de underutvecklade linderna erhéller
ekonomiskt bistdind som kan majliggtra deras deltagande i samarbets-organisa-
tioner sdsom EVN.

Medan internationellt samarbete medieorganisationer emellan 4r en forutsit-
tning for den &nskade utvecklingen, har studier visat att en och samma
utrikeshéndelse rapporteras olika i olika linders media och att skillnaderna gar
att koppla till de rapporterande lindernas politiska kuitur och historiska
erfarenheter. Forstdelse fér den rapporterade hdndelsen eller situationen kan
endast uppnds genom referenser till fér publiken vilkidnda fenomen, dvs
genom att knyta an till och bekrifta den kollektiva identiteten. En utrikesnyhet
omges av det nationellt kinda for att bli begriplig och inte minst bli en relevant
nyhet att rapportera.

I motverkandet av stereotypa omvirldsbilder har media ett viktigt bidrag att
ge genom att medverka till skapandet av ett “vi” (att skiljas frdn “de andra”)
med fredliga fortecken.
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Gulfkriget erbjuder manga exempel p& hur en krigsinriktad media-diskurs kom att
definiera och legitimera den vépnade konflikten genom underblasandet av fiendebilder
och férmedlandet av fientliga forestallningar. Rapporteringen blev i mangt och mycket till
en historia om de goda mot de onda. Irakierna och Saddam Hussein framstilldes som
irrationella barbarer, vilket kontrasterades med vistalliansens rationalitet och civiliserade
beteende. Genom att tala om kriget i termer av “en operation” med “kirurgiska ingrepp”
forvanskades sprakbruket sd att uppfattade inneborden av vad som skedde i Gulfkriget
tycktes rittfardigat (Kellner, 1992: 236). Den egna sidans soldater beskrivs som modiga och
professionella medan de irakiska soldaterna ar hjérntvittade och kanonmat (Kellner 1992:
240) Redan tidigare hade den israeliska regeringen begagnat sig av mdjligheten att i egna
termer fd definiera sitt handlande: militiraktionerna i Libanon beskrevs som
“operationer”, attacker som “pre-emptive strikes”, bombningar som “precisionsbomb-
ningar, etc.

Schlesinger, 1991: 3, 17-18.

Redan under 1960-talet identifierade fredsforskarna Galtung och Ruge i en ofta citerad
studie vissa urvalskriterier som de menade var bestammande fér om en héandelse skulle
klassas som nyhet. Viktiga och tdmligen internationella urvalskriterier bestod bl a av
avstindet mellan det rapporterande landet och konfliktomradet geografiskt och kulturellt,
om konflikten angick, vad de kallade, elitnationer och/eller elitpersoner, hindelsens
relevans for mediepubliken, samt vidden av och storleksordningen p& konsekvenserna av
konflikten. Negativa hiandelser ansags dga storre sannolikhet att bli nyheter dn positiva
och dessutom tycktes férmégan att sitta samman hindelsen med i tiden narliggande
hidndelser spela viss roll. Deras studie, som endast omfattade pressen, tycks trots de
férandringar som skett de senaste trettio dren relevant dven i dagens televisionsalder.
Carlsson citerar ett exempel pa denna tendens. [ ett kritiskt skede i konflikten mellan
Serbien och Kroatien blev en nyhetsjournalist pé en alternativ tidning i Belgrad uppringd
av en norsk reporter, som frigade om det fanns risk att konflikten skulle spridas till
Kosovo. Journalisten i Belgrad svarade att nej, det sdg faktiskt ut som em man skulle
lyckas undvika ett krigsutbrott, varpa den norske reportern replikerade: “men det ar ju
ingen nyhet”. (Carlsson, J. 1995:99)

Foér en diskussion om detta se: Tunstall {1971) and Paletz och Entman (1981) citerade i
McQuail (1987:282).

Riegert {under fardigstillande).

Arvidson, 5.{1995) refererar till Murdock i Cohen och Young (1973;168).

I fallet med Salman Rushdie och fatwan mot hans roman Satansverserna , havdar Stevenson
att brittiska medier genom att ignorera de brittiska muslimernas synvinkel, bidrog till det
offentliga bokbalet och den férvirrade konflikten. Aktionerna sdgs av dvriga som islams
brott mot de ménskliga rdttigheterna. Stevenson, N.(1995)

Kaa Eneberg, “Bortglomt blodbad. Eliassons nya uppdrag.” Dagens Nyheter 27 feb 1994.
Simic (1994). British research has also suggested this to have been the case in the Gulf and
Falklands wars. See for example Taylor (1992), Mowlana (1992), Glasgow University
Media Group (1985).

Tva av dessa skeptiker dr Kent Wannstrom, utrikeschef pa SVT Aktuellt och Nils-Patric
Larshamre, chef for EBUs Eurovision News kontor i Sverige.)

Deaver, M.K. (1988) Behind the Scenes . New York:William Morrow citerad i
Jonsson:(1994:9). '

Taylor (1992: 237).

Kellner, (1992),Taylor, (1992) Simic, (1994), Sommelius,{1992) Mowlana, Gerbner et al.
(1992).

Mowlana , Gerbner ef al 1992}.

Taylor(1992:268). Viss forskning vill hiivda att detta gillde dven i andra konflikter sdsom i
Panama.

I European Broadcasting Union finns en sddan samarbetsorganisation med
samarbetspartners vérlden over. EBU rymmer inom sig EVN (Eurovision News} - en
samarbetsorganisation mellan Europas public service TV-bolag. Medlemmarna bekostar
gemensamt satellitkostnaderna, samt administration. I allt évrigt fungerar EVN som en




